
Relatório Avaliações CPA 2026.1
Aluno x Instituição

Questão 1 - INFRAESTRUTURA

A infraestrutura da instituição atende às suas necessidades (ex: salas de aula, biblioteca, laboratórios, ...)?

Distribuição por nota Distribuição por faixa

NOTAS QUANTIDADES PORCENTAGEM

1, 2 e 3 (Ruim) 38 9%

4 e 5 (Mediano) 58 14%

6 e 7 (Bom) 102 25%

8, 9 e 10 (Excelente) 216 52%

TOTAL: 414 100%

Questão 2 - SERVIÇOS DE APOIO

Como você avalia os serviços terceirizados oferecidos pela instituição (Fotocópias, Segurança, Cantina)?

Distribuição por nota Distribuição por faixa

NOTAS QUANTIDADES PORCENTAGEM

1, 2 e 3 (Ruim) 7 2%

4 e 5 (Mediano) 21 5%

6 e 7 (Bom) 55 13%

8, 9 e 10 (Excelente) 331 80%

TOTAL: 414 100%



Questão 3 - CONVÊNIOS E PARCERIAS

Você está satisfeito com apoio e os convênios firmados pela instituição (ex: Desconto de Pontualidade, Desconto Convênio
Empresa, Desconto Enem, Quero Bolsa, Prouni, Fies)?

Distribuição por nota Distribuição por faixa

NOTAS QUANTIDADES PORCENTAGEM

1, 2 e 3 (Ruim) 32 8%

4 e 5 (Mediano) 35 8%

6 e 7 (Bom) 58 14%

8, 9 e 10 (Excelente) 289 70%

TOTAL: 414 100%

Questão 4 - DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

A instituição proporciona oportunidades para o desenvolvimento profissional (ex: Eventos, Estágios, Parcerias)?

Distribuição por nota Distribuição por faixa

NOTAS QUANTIDADES PORCENTAGEM

1, 2 e 3 (Ruim) 32 8%

4 e 5 (Mediano) 33 8%

6 e 7 (Bom) 70 17%

8, 9 e 10 (Excelente) 279 67%

TOTAL: 414 100%



Questão 5 - RECURSOS ACADÊMICOS

Os recursos disponibilizados, como a biblioteca (presencial e virtual), os laboratórios e internet, são adequados e atendem às
suas necessidades acadêmicas?

Distribuição por nota Distribuição por faixa

NOTAS QUANTIDADES PORCENTAGEM

1, 2 e 3 (Ruim) 42 10%

4 e 5 (Mediano) 43 10%

6 e 7 (Bom) 74 18%

8, 9 e 10 (Excelente) 255 62%

TOTAL: 414 100%

Questão 6 - ENGAJAMENTO ESTUDANTIL

Os eventos e atividades promovidos pela instituição atendem suas expectativas?

Distribuição por nota Distribuição por faixa

NOTAS QUANTIDADES PORCENTAGEM

1, 2 e 3 (Ruim) 33 8%

4 e 5 (Mediano) 34 8%

6 e 7 (Bom) 72 17%

8, 9 e 10 (Excelente) 275 66%

TOTAL: 414 100%



Questão 7 - SUPORTE ACADÊMICO

A instituição fornece suporte adequado às suas necessidades acadêmicas?

Distribuição por nota Distribuição por faixa

NOTAS QUANTIDADES PORCENTAGEM

1, 2 e 3 (Ruim) 37 9%

4 e 5 (Mediano) 40 10%

6 e 7 (Bom) 73 18%

8, 9 e 10 (Excelente) 264 64%

TOTAL: 414 100%

Questão 8 - COMUNICAÇÃO E DEMANDAS

Você utiliza requerimentos ou ouvidoria para resolver suas demandas e participa das avaliações da CPA?

Distribuição por nota Distribuição por faixa

NOTAS QUANTIDADES PORCENTAGEM

1, 2 e 3 (Ruim) 31 7%

4 e 5 (Mediano) 42 10%

6 e 7 (Bom) 52 13%

8, 9 e 10 (Excelente) 289 70%

TOTAL: 414 100%



Questão 9 - AÇÕES SOCIAIS

Você participa das ações sociais da instituição?

Distribuição por nota Distribuição por faixa

NOTAS QUANTIDADES PORCENTAGEM

1, 2 e 3 (Ruim) 35 8%

4 e 5 (Mediano) 39 9%

6 e 7 (Bom) 61 15%

8, 9 e 10 (Excelente) 279 67%

TOTAL: 414 100%

Questão 10 - SATISFAÇÃO GERAL

Você recomendaria essa instituição para outras pessoas?

Distribuição por nota Distribuição por faixa

NOTAS QUANTIDADES PORCENTAGEM

1, 2 e 3 (Ruim) 18 4%

4 e 5 (Mediano) 32 8%

6 e 7 (Bom) 66 16%

8, 9 e 10 (Excelente) 298 72%

TOTAL: 414 100%
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